Cihaz Gonderim Talimatlar i—re?ovo

yenileyin, yenilenin

Akilli telefonunuzu gonderime hazir hale getirmek icin yapmaniz gerekenler:

0 Telefonuzu Sifirlayin

" iPhone icin Sifirlama Adimlari

Kisisel verilerinizi korumak ve cihazinizin gtivenli sekilde gonderilmeye hazir olmasini sadlamak icin asadidaki
adimlari izleyin. iPhone'umu Bul 6zelligi etkin olan, kilidi agilmayan ve fabrika ayarlarina sifilanmayan cihazlar

geri alim i¢in uygun degildir.
1. Cihazinizi siimeden once yedeklediginizden emin olun

2. ICloud ve iTunes & App Store'dan cikis yapin.

|OS 10.3 veya Ustiini kullaniyorsaniz Ayarlar> [adiniz] 3§esine dokunun. Asadi kaydirin ve Oturumu Kapat'a dokunun.
Apple Kimligi parolanizi girin ve Kapat'a dokunun.

|OS 10.2 veya dnceki bir siirimini kullaniyorsaniz Ayarlars iClouds> Oturumu Kapat'a dokunun. Oturumu Kapat'a tekrar dokunun,
ardindan [Cihazimdan] Sil'e dokunun ve Apple Kimligi sifrenizi girin. Ardindan Ayarlar> iTunes ve App Store> Apple
Kimligi> Oturumu Kapat'a gidin.

3. Ana ekrandan Ayarlar 6gesine tiklayin ve Genel'i segin.

4. Sifirla adimina tiklayip Select Tiim igerikleri ve Ayarlan Sil'i segin.

5. Istendiginde Apple Kimligi parolanizi girin, ardindan Telefonu Sil'e dokunun. Apple Kimligi Parolanizi unuttuysaniz, iforgot.apple.com
adresinden sifirlayabilirsiniz.

6. Cihazinizin sifilandiginda SIM kartinizi ¢ikarin, cihazinizi kapatin.

-3 .
l'l Android I¢in Sifirlama Adimlan

1. Genel sekmesi altinda, Yedekle ve Sifirla> Fabrika verilerine sifirla> Cihazi sifirla> Tamuna sil'i secin.

2. Cihazinizin sifirlandiginda SIM kartinizi ¢ikarin, cihazinizi kapatin.

9 Telefonuzu Geri Gonderim Kitine Yerlestirin

1. Telefonunuzu sifirladiktan sonra, geri 2. Zarfi kutunun icine koyduktan sonra kitin 3. Kutuyu kapatip guvenlik etiketini
gonderim kiti icinden ¢ikan baloncuklu icinden ¢ikan isim etiketinin birini kutunun yapistirdiktan sonra kargo posetine koyun.
zarf icine yerlestirip zarfi kapatin. usttine, digerini kargo posetinin Uzerine

yapistirin.

e Telefonunuzu Kargolayin

Kitinizi hazirladiginizda Yurti¢ci kargoyu 444 99 99 nolu numaradan arayip kargonun telefonunuzu
adresinizden aldirmak i¢in kayit actirin ya da size en yakin Yurtici Kargo subesine teslim edin.



